
Centro de Great Lakes ADA 
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Ah entonces como mencionaban yo soy parte del centro de Great Lakes Ada y lo 

0:04 

que somos Aquí somos un centro de 

0:06 

información para personas que tienen 

0:08 

preguntas sobre la ley para personas con 

0:10 

discapacidades o la Ada como se refiere 

0:12 

en inglés entonces lo que nosotros 

0:15 

ofrecemos es información materiales 

0:18 

recursos para cualquier pregunta que 

0:21 

tengas sobre esta ley es una ley de 

0:22 

derechos civiles es una ley federal 

0:24 

Entonces esta ley se aplica a todos los 

0:26 

estados en los Estados Unidos y una 

0:29 

manera de contactarnos es por teléfono 

0:31 



correo cartas si quieren nosotros 

0:34 

estamos disponibles a las personas 

0:36 

también en español podemos ofrecer 

0:38 

nuestras respuestas en español a a 

0:41 

cualquier persona que esté en nuestra 

0:43 

área entonces un poco más sobre qué 

0:45 

somos nosotros y también que es la Ada 

0:47 

la ley para personas con discapacidad Ah 

0:50 

Nosotros somos parte de la red Nacional 

0:51 

de la Ada entonces hay 10 centros en los 

0:54 

Estados Unidos que están fundados por el 

0:56 

gobierno Ah el gobierno nos da 

0:58 

asistencia para nosotros poder responder 

1:00 

a las preguntas que que uno tiene bajo 

1:02 

esta ley Ah entonces en nuestra área que 



1:05 

estamos aquí ubicados la oficina está 

1:08 

ubicada aquí en Eloy en Chicago eh para 

1:11 

nuestra área entonces cualquier persona 

1:12 

que que contacta al número que es gratis 

1:16 

el número de nosotros de es el 1800 949 

1:20 

4232 es un número gratis si tiene un 

1:24 

código de área que es de Indiana 

1:26 

automáticamente se envía a nuestro 

1:28 

centro o dirigido a nuestro centro y si 

1:31 

quizás se se vino de Nevada o California 

1:36 

y se cambió a Indiana y mantuvo su 

1:38 

número de California quizás le van a 

1:41 

dirigir su llamada al centro de 

1:43 

California pero igual ellos sabiendo que 

1:45 



tenemos que ustedes ustedes son de 

1:47 

Indiana les mandarán la información de 

1:49 

nuestro centro para para nosotros Ah 

1:52 

entonces nosotros como di mencionábamos 

1:56 

esos una región Entonces tenemos a 

1:58 

Illinois a Indiana Michigan Minnesota 

2:01 

Ohio y Wisconsin entonces cualquier 

2:04 

persona que nos contacta de este de 

2:05 

estas áreas nosotros vamos a las 

2:08 

personas que están respondiendo las 

2:09 

preguntas que tienen bajo la adaa Ah 

2:11 

entonces Oh sí parece que ped nuevo de 

2:15 

nuevo lo voy a poner en el chat a 00 es 

2:18 

el 1800 

2:20 

949 4232 como mencionaba es el número 



2:23 

gratis Ah cualquier se dirige 

2:27 

directamente a nuestro centro si es que 

2:28 

tiene un código de área de nuestra 

2:30 

región entonces la Ada como mencionaba 

2:33 

es una ley de derechos civiles que fue 

2:35 

firmada en 1990 y esto protege protege a 

2:39 

personas con discapacidades contra la 

2:40 

discriminación Ah en tener acceso a 

2:42 

servicios y programaciones en ciertas 

2:44 

áreas entonces hay cinco áreas 

2:47 

principales bajo la Ada y ahorita voy a 

2:49 

hablar un poco más de esas áreas es 

2:52 

importante porque uno en cada uno de 

2:54 

cuatro cada cuatro personas en los 

2:56 



Estados Unidos tienen una discapacidad 

2:58 

Ah y los latinos son una una una 

3:01 

comunidad que está creciendo mucho mucho 

3:03 

en los más en los años recientes 

3:06 

entonces lo que estamos haciendo es que 

3:07 

va a haber más personas que son latinas 

3:09 

de que hablan español y por eso es 

3:11 

importante de que sepan sobre sus 

3:13 

recursos que tienen para que ellos 

3:15 

también puedan saber sobre sus derechos 

3:17 

bajo esta ley Ah y en el 

3:20 

momento estamos hablando de condiciones 

3:22 

mentales condiciones físicas la ley fue 

3:25 

escrita en una manera para incluir las 

3:28 

más personas que se pued que tengan una 



3:31 

discapacidad entonces las criterias para 

3:33 

la Ada que se consideran bajo 

3:36 

lao las condiciones o condiciones de 

3:39 

salud que se consideran bajo la Ada son 

3:41 

diferentes a las condiciones que vamos a 

3:43 

decir que el seguro social la agencia de 

3:45 

seguro social tienen unas unas 

3:48 

requisitos 

3:49 

más más altos o bueno no más altos Pero 

3:52 

ellos tienen unas condiciones que se 

3:54 

tienen que que completar para poder ser 

3:58 

considerado con una discapacidad bajo el 

4:00 

serv social Pero la Ada no es así no es 

4:02 

así son dos diferentes maneras de 

4:03 



trabajar Ah entonces a quién protege la 

4:05 

Ada Ah protege a personas con 

4:08 

discapacidades Entonces esto es todas 

4:10 

las personas aquí en los Estados Unidos 

4:12 

esto no esto es sin importar su estatus 

4:15 

migratorio su país de origen su sexo su 

4:18 

religión su color de piel esto con tal 

4:20 

que tenga una discapacidad ojol de uno 

4:23 

tiene protecciones Ah parece que tenemos 

4:25 

10 minutos Entonces es mucha información 

4:28 

Ah les voy a mencionar como En cuáles 

4:30 

áreas se se considera la Ada que está 

4:33 

para poder aplicarlo Entonces se 

4:35 

consideran como mencionaba hay cinco 

4:37 

lugares donde se donde la Ada cubre la 



4:40 

primera es en el lugar del empleo 

4:43 

Entonces si uno tiene discapacidad tiene 

4:45 

la la habilidad de pedir una adaptación 

4:48 

razonable para para poder trabajar un 

4:51 

lugar También tenemos en lugares 

4:54 

estatales y locales ahí también se 

4:56 

aplica la Ada entonces para obtener 

4:58 

servicios de un de el departamento de 

5:02 

vehículos para poder pedir adaptaciones 

5:04 

también si se necesita un intérprete de 

5:06 

lenguaje de señas el la agencia tiene 

5:09 

que poder o tiene el requisito de dar 

5:11 

ese tipo de adaptación Ah también se 

5:14 

aplica la transportación pública de que 

5:16 



sea accesible entonces estamos hablando 

5:18 

de trenes 

5:19 

autobuses que sean operados por el el 

5:22 

estado o la ciudad también se aplica 

5:25 

negocios privados que están abiertos al 

5:27 

público estamos habiendo hablando aquí a 

5:29 

a las tiendas supermercados los 

5:32 

lavanderías entonces cualquier lugar que 

5:34 

está abierto el público que uno tiene 

5:36 

acceso y finalmente la telecomunicación 

5:40 

es que ofrece personas que tienen 

5:42 

condiciones de auditorias o de habla es 

5:45 

se pueden comunicar bajo Ah con 

5:48 

teléfonos o ciertos números y también 

5:51 

para que tengan subtítulos en cualquier 



5:53 

programación que está ofrecida por los 

5:55 

servicios locales Ah entonces como 

5:58 

mencionaba hay hay varios lugares donde 

6:00 

se aplica la Ada y es algo que es 

6:01 

importante saber porque uno puede tener 

6:03 

los mismos servicios 

6:06 

y y acceso a 

6:09 

programación Entonces como una pregunta 

6:11 

frecuente que siempre que nos que nos 

6:14 

llaman Es sobre animales de servicio Qué 

6:17 

es la diferencia entre un animal de 

6:18 

servicio o un animal de apoyo emocional 

6:22 

también las preguntas que nos da que nos 

6:24 

da que recibimos bajo español también es 

6:27 



como que es la Ada en general y también 

6:29 

en sobre empleo entonces Esos son los 

6:31 

tres áreas 

6:33 

más frecuentes que recibimos y como 

6:36 

mencionaba es gratis nosotros estamos 

6:38 

aquí para servirles para ayudarles a a 

6:40 

entender más sobre la Ada y de parte de 

6:42 

nuestro centro le podemos enviar 

6:44 

información a su correo electrónico a su 

6:46 

domicilio y esto es como 

6:48 

de las preguntas básicas como diciendo 

6:51 

dónde se puede aplicar que que si mi 

6:53 

condiciones está cubierta bajo la Ada Ah 

6:55 

hasta las preguntas más complicadas que 

6:58 

vamos a decir cómo tiene hay que tener 



6:59 

la apertura de una puerta para que una 

7:01 

silla de ruedas se pueda pasar o quizás 

7:05 

Ah la información que se da bajo los 

7:09 

bueno bajo bajo 

7:11 

salidas cosas así entonces más más 

7:13 

complicadas más en detalle pero el 

7:16 

número de nuevo es el 1800 949 4232 Y si 

7:20 

tenemos personas aquí en nuestra oficina 

7:21 

que hablan en español para poder 

7:23 

responder a sus preguntas Ah creo que 

7:25 

eso es un poco menos de 10 pero si hay 

7:28 

algunas preguntas como mencionar vamos a 

7:30 

tener hasta el final y voy a estar aquí 

7:31 

hasta el final gracias 

 


